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Não Sou Cadastrado 

 

Através do link abaixo, é possível tanto solicitar um novo cadastro de 

contribuinte, quanto realizar a recuperação de senha caso o contribuinte já 

possua uma senha cadastrada. 

https://itaquaquecetuba.siltecnologia.com.br/loginCNPJContribuinte.jsp?execob

j=ContribuintesWebRelacionados 

 

Após escolher a opção de “Não sou cadastrado”, irá carregar uma nova página 

onde solicitará a inclusão do CPF/CNPJ para que o sistema realize a 

verificação se possui vinculo com algum cadastro na base de dados da 

prefeitura. 
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Ao preencher a informação clicar no botão de buscar, é apresentada a tela 
para que sejam preenchidas as informações referentes ao contribuinte que 
será cadastrado. 

 

Nesta tela, é necessário que o contribuinte preencha todos os seus dados, 
sendo itens obrigatórios o que possuem a marcação em vermelho. 

Possuem ainda alguns documentos que são obrigatórios a inclusão para que o 
cadastro seja finalizado. 

 

Para realizar o anexo, basta clicar no botão de anexar, escolher o documento e 

confirmar, que o documento é anexado. 

Depois de preenchida as informações e clicado no botão de salvar, é enviado 

um e-mail para o contribuinte para a confirmação da solicitação. 

Assim que confirmada, é gerado uma solicitação no suporte pelo menu 

mobiliário / solicitações, e depois de avaliado é enviado um novo e-mail ao 

contribuinte com as informações para o acesso. 


